
Téléassistance Départementale des Bouches du Rhône 
Service opéré par Vitaris sis au 90 A, allée Hubert Curien - CS 30028 - 71201 LE CREUSOT CEDEX 

SAS au capital de 1 937 506 € - RCS Chalon-Sur-Saône 1988 B 70013 - SIRET 343 431 615 00057 - NAF 8020 Z 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Bénéficiaire principal □ Monsieur □ Madame  Bénéficiaire secondaire □ Monsieur □ Madame 

Nom : Prénom   Nom : Prénom   

Tél 1 :  Tél 2 :                          Tél 1 :    Tél 2 :                          

Date de naissance : ….…… / ………. / ….………….....       Date de naissance : ….…… / ………. / ….…………...          

Email :             Email :       

 

Adresse complète (bâtiment, étage, porte)   

 

Code postal Ville   

Type de Logement : □ Maison □ Appartement Code accès Code boite à clés   

Le domicile est équipé d’une box internet : □ Oui □ Non 

 
□ Contacter directement le bénéficiaire principal 

□ ou convenir du rendez-vous avec : □ Monsieur □ Madame 

Nom Prénom   

Lien avec le bénéficiaire Code Postal Ville  

Téléphone 1 Téléphone 2      

Disponibilité :   □ 24h/24   □ Autre : Détient les clés : □ Oui □ Non 

    

□ Option détecteur de chute intelligent : +2,40€ par mois. 
□ Installation et fourniture d’une boite à clés au tarif de 59,90€. 
□ Système d’assistance mobile avec géolocalisation – Téléassistance Hors domicile : +14,40€ par mois. 
□ Option détecteur de fumée* : +1,20€ par mois. 
□ Option détecteur de monoxyde de carbone* : +1,20€ par mois. 
□ Option détecteur de gaz naturel* : +1,20€ par mois. 
□ Option détecteur d’inactivité* : +1,20€ par mois. 
□ Option montre connectée géolocalisée (ajouter 37,90€ de frais de mise en service) : +27,90€ par mois 
 
 

*Toutes nos options liées au logement sont raccordées 24h/24, 7j/7 au terminal de téléassistance. 
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DEMANDE D’INSTALLATION 

LE(S) BENEFICIAIRE(S) 

PERSONNE A CONTACTER POUR LE RENDEZ-VOUS 

Demande d’installation à envoyer à : teleassistance13@tunstall.com  

LE DOMICILE 

SERVICE DE TELEASSISTANCE ET OPTIONS 

mailto:teleassistance13@vitaris.fr


Téléassistance Départementale des Bouches du Rhône 
Service opéré par Vitaris sis au 90 A, allée Hubert Curien - CS 30028 - 71201 LE CREUSOT CEDEX 
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  LES PERSONNES A PREVENIR  

 
 Contact 1 Contact 2 Contact 3 Contact 4 

Civilité □ M. □ Mme □ M. □ Mme □ M. □ Mme □ M. □ Mme 

Nom     

Prénom     

Lien avec 

l’utilisateur 

    

Téléphone     

Code Postal     

Ville     

Disponibilité □ 24h/24 

□ Autre : …………… 

□ 24h/24 

□ Autre : …………… 

□ 24h/24 

□ Autre : …………… 

□ 24h/24 

□ Autre : …………… 

Détenteur des clés □ Oui 

□ Non 

□ Oui 

□ Non 

□ Oui 

□ Non 

□ Oui 

□ Non 

Temps de trajet □ moins de 15 min 

□ 15 à 30 min 

□ plus de 30 min 

□ moins de 15 min 

□ 15 à 30 min 

□ plus de 30 min 

□ moins de 15 min 

□ 15 à 30 min 

□ plus de 30 min 

□ moins de 15 min 

□ 15 à 30 min 

□ plus de 30 min 

 
  LE MEDECIN  

 
Docteur :   

 

Code Postal : Ville :…………………………………………………………………………………………… 
 

Tél 1 : …………………………………………………… Tél 2 : ……………………………………………… 
 
 

 VOTRE AGENCE LOCALE   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Signature :  
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Demande d’installation Bouches du Rhône – Indice A – Novembre 2023 

Pour les questions concernant le fonctionnement de votre matériel ou son installation,  
votre agence locale Vitaris à Salon de Provence se tient à votre disposition : 

          : Du lundi au vendredi de 9h00 à 12h30 et de 13h30 à 17h00 
 

     : 04 90 73 10 28   

Demande d’installation à envoyer à : teleassistance13@tunstall.com  
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